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NAVSTEVNY PORIADOK
Vojensky historicky ustav
Vojenské historické miizeum, Miizejné oddelenie PieSt'any

Clanok I.
Uvodné ustanovenia

Névstevny poriadok Vojenského historického tustavu — Vojenského historického muzea,
Muzejného oddelenia Piestany (d’alej len ,poriadok®) upravuje prava a povinnosti
navstevnikov v priestoroch Vojenského historického tustavu — Vojenského historickeho
muiizea, Muizejného oddelenia Piestany (d’alej len ,muzeum®) za tu€elom ochrany
zbierkovych predmetov, bezpeénosti osdb a majetku.

Navstevnik sa k dodrZiavaniu navitevného poriadku zavizuje zakipenim vstupenky do
muzea, vstupom do aredlu muzea alebo vyuzitim sluZieb muzea.

Vstup do expozicii a priestorov muzea je spoplatneny. Vysku vstupného urcuje platny
cennik schvéleny riadite’om VHU, dostupny v pokladni a na webovom sidle www.vhu.sk.
Vstupenka do muzea je neprenosnd a opraviiuje na jeden vstup do mizea pocas
prevadzkovej doby. Predaj vstupeniek do muzea kon¢i 60 minut pred planovanym
uzatvorenim muzea.

Pri elektronickom nakupe sa navstevnik preukazuje platnym dokladom o zaplateni
v mobilnom zariadeni alebo v tlatenej podobe.

PoruSenie tohto poriadku alebo pokynov persondlu mizea méze viest k vykazaniu
navstevnika bez naroku na vratenie vstupného, &im nie je dotknutd jeho zodpovednost’ za
sposobent skodu v zmysle platnych pravnych predpisov.

Clénok I
Organizicia prehliadKky a prevadzka

Prehliadka expozicii mizea je individualna. Odborny vyklad pre organizované skupiny je
potrebné objednat’ (pisomne alebo telefonicky) minimalne 5 pracovnych dni vopred, pri¢om
je spoplatneny podla platného cennika.

Deti do 15 rokov maji povoleny vstup len v sprievode dospelej osoby, ktora je povinna
nad nimi vykonavat’ neustily dohl’ad. T4ato osoba zodpoveda v plnom rozsahu za ich
bezpecnost’.

Sezonna prevadzka muzea je stanovend od 1. juna do 30. septembra. Aktudlne otvéracie
hodiny pre sezénu aj mimosezénne obdobie si zverejnené pri vstupe do muzea a na
webovom sidle www.vhu.sk.

Miizeum si vyhradzuje pravo z prevadzkovych, technickych alebo bezpe¢nostnych dovodov
operativne uzavriet' &ast’ expozicii alebo upravit’ otvéracie hodiny.

. Navstevnik je povinny v priestoroch mizea dbat' na vlastni bezpecnost a bezpecnost’
ostatnych oséb. Miizeum nezodpoveda za Skody a urazy spdsobené porusenim tohto
poriadku alebo nere$pektovanim pokynov personilu muazea.

Clanok IIL
Ochrana zbierok, bezpeénost’ a poriadok

Navstevnici st povinni spravat’ sa v sulade s normami slu§ného spravania a zachovavat’ uctu
k historickym predmetom, ktoré miizeum uchovava a prezentuje.

V celom areali muzea je navstevnik povinny respektovat pokyny personalu a fyzickej
ochrany objektu. Areal muizea je objektom Ministerstva obrany Slovenskej republiky. VSetci
navitevnici si povinni sa riadit’ pokynmi persondlu a fyzickej ochrany v zaujme
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bezpeénosti a ochrany majetku $tatu. Pri ich neuposlichnuti bude navstevnik okamZite

vykéazany bez naroku na vréatenie vstupného.

Navstevnici sa pohybujii po muzeu vyhradne po vyznalenych trasach v priestoroch

urCenych pre verejnost.

V areali a expoziciach muzea je (sti) zakazané:

a) dotykat’ sa vystavenych zbierkovych predmetov, vstupovat’ na zbierkové predmety
— vojensku techniku a poskodzovat’ majetok mizea,

b) pouzivat drony a bezpilotné prostriedky (priestor podlieha osobitnému reZimu ochrany
vojenskych objektov),

¢) vnaSat strelné zbrane, vybusniny, horlaviny a predmety ohrozujlice zdravie a Zivoty
personalu muzea a navstevnikov muzea,

d) vstupovat’ do mizea pod vplyvom alkoholu alebo omamnych latok a v silne zne€istenom
odeve,

e) akékol'vek prejavy extrémizmu a hanobenia rasy, naroda ¢i ndboZenstva,

f) rusit’ ostatnych hlukom alebo nevhodnym spravanim,

g) vjazd motorovymi vozidlami navstevnikov do arealu muzea,

h) vstupovat’ do vniitornych expozicii s bicyklami, kolobezkami, na kor¢uliach alebo
s rozmernou batozinou,

i) konzumovat jedlo, napoje a zmrzlinu vo vnutornych expozicidch muzea,

j) vykonavat' politicki &innost, komerénu kampaii alebo zbierky bez sthlasu riaditela
VHU.

Vstup so zvieratami je zakdzany, vynimkou su psy so §pecidlnym vycvikom sprevadzajice

osoby so zdravotnym postihnutim.

Pri zisteni straty alebo poskodenia zbierok zo strany navstevnikov bude privolana hliadka

Vojenskej policie alebo PZ SR. Navstevnik je povinny zotrvat’ na mieste do ich prichodu.

VHU méze z podujati vyhotovovat vizudlne zdznamy na ucely propagicie v sulade

s nariadenim GDPR. Ak si navitevnik neZeld byt snimany, informuje o tom fotografa alebo

organizatora. Podrobné informacie o ochrane osobnych udajov a préve na ndmietku si

zverejnené na www.vhu.sk. Spractivanie tychto udajov prebieha na zaklade oprdvneného

zaujmu muzea. V pripade, ak si navitevnik praje dodato¢ne odstranit’ uz zverejneny zaznam,

na ktorom je zaznamenany, svoju ndmietku moZe kedykolvek zaslat na e-mail:

zodpovednaosoba@vhu.sk.

Clanok IV.
Fotografovanie a filmovanie

Fotografovanie a filmovanie v expozicidch muzea je povolené vyhradne na osobné
a nekomer¢né tuéely, pokial' to nie je pri konkrétnych zbierkovych predmetoch vyslovne
zakazané.

Za osobné a nekomeréné ucely sa povazuje aj zdielanie zaberov na osobnych profiloch
navitevnikov na socialnych sietach, pokial' ich obsah neposkodzuje dobré meno muzea
a neslizi na komerénu propagéciu tretich stran.

Pri zhotovovani zdznamov je zakdzané pouzivat blesk, stativ, selfie tyc¢e alebo externé
osvetlenie. Z doévodu ochrany vojenského objektu je prisne zakdzané pouZzivat’ drony
a akékol'vek iné bezpilotné zariadenia so zdznamovou technikou. PoruSenie tohto zdkazu
mdzZe viest k zaisteniu zariadenia a privolaniu hliadky Vojenskej policie.

Fotografovanie je povolené len z vyznalenych navstevnickych trés tak, aby nebola naruSena
plynulost’ prehliadky alebo odborny lektorsky vyklad.

Akékol'vek iné vyuZitie fotografii a zdznamov (komeréné, vedecké, Studijné, publikacné ¢i
medidlne) je podmienené predchadzajicim pisomnym sihlasom riaditel'a VHU.
Neopravnené pouZitie vizudlnych zdznamov zbierkovych predmetov na komercné ucely
bude rieSené v stilade s autorskym zédkonom a predpismi o ochrane majetku Statu.
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Clanok V.
Poziarna ochrana a bezpecnost’

V celom aredli muzea je prisne zakdzand manipuldcia s otvorenym ohilom a vnéaSanie
horl'avych latok.

V priestoroch muzea plati prisny zakaz fajéenia (vratane elektronickych cigariet). Fajcenie
je povolené vyhradne na vyhradenych a oznacenych miestach v exteriéri.

Je zakdzané manipulovat’ s elektrickymi rozvodmi, prvkami elektronickej zabezpefovacej
a poZiarnej signalizacie, ako aj s hasiacimi pristrojmi (mimo stavu nudze).

V pripade vzniku pozZiaru alebo inej mimoriadnej udalosti si navstevnici povinni zachovat’
pokoj, riadit’ sa pokynmi persondlu muzea, fyzickej ochrany alebo zloZiek Integrovaného
zachranného systému a opustit’ priestory po vyznacenych tnikovych traséch.

Unikové cesty a nudzové vychody st viditelne oznadené v stilade s platnymi pravnymi
predpismi o poZiarnej ochrane.

Areél muzea je v bezprostrednej blizkosti medzinarodného letiska, nad ktorym je v zmysle
platnej legislativy prisne zakdzané pouzivanie dronov a inych bezpilotnych lietajucich
prostriedkov. PoruSenie tohto zékazu bude rieSené v suéinnosti s Vojenskou policiou.
Vynimku méZe v odévodnenych pripadoch udelit’ vyhradne riaditel’ VHU.

Clanok VI
Ochrana osobnych udajov (GDPR)

VHU spractva osobné tudaje v stlade s nariadenim GDPR a zakonom &. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov.

Priestory VHU st monitorované kamerovym systémom so zdznamom za u¢elom ochrany
zbierok a bezpecnosti. Monitorované priestory su oznacené piktogramom.

Podrobné informécie o ochrane udajov st verejne dostupné pri vstupe a na www.vhu.sk.

Clanok VII.
Zavereéné ustanovenia

Kazdy navstevnik je povinny nahradit’ Skodu na majetku Statu v sprave VHU, ktort sposobil
svojim zavinenim.

VHU nezodpoveda za stratu alebo poskodenie osobnych veci ndvitevnikov pri nedbanlivej
manipuldcii a odkladani v priestoroch muzea.

Pripomienky a staznosti mdzu navstevnici zaznamenat’ do Knihy névstev v pokladni alebo
zaslat’ na vhu@vhu.sk.

Tento néavitevny poriadok nadobida w¢innost’ 1.6.2026. Diiom nadobudnutia u¢innosti
tohto navstevného poriadku sa zruSuje predchadzajici ndvstevny poriadok ¢. VHU-
632/2015.



